
        תאריך משלוח התלונה/פניה: 

 לכבוד 

 מחלקת התלונות, אגף האכיפה במסחר  

  30רחוב יפו 

 9414204 - ירושלים

 שלום רב,

      :פניה בנושא/טופס הגשת תלונה הנדון:

       :פניה/שם מגיש התלונה

       :פרטית מלאהכתובת 

       טלפון נייד:     : טלפון בבית

      : פקס'      : טלפון בעבודה

       : למענה דואר אלקטרוני

 :, נא לפרטפניה/מהות התלונה

העשוי לסייע,  או כל מוצג אחר מים,צילוקבלות, חשבוניות, חוזה, כתובת בעל העסק, : יש לצרף

 :ולציין אותו כאן

1 .      

2 .      

3 .      

4.      

5.      

 ____________:חתימת הפונה

 הפנייה/התלונה תיאור


